
 
 

 

MANUAL DE USUARIO DE LA PLATAFORMA HOME BROKER 
 
MÓDULOS WEB DEL SISTEMA DE GESTIÓN BURSATIL 
MULTIMERCADO y APLICACIÓN PARA CELULARES 

 
• MÓDULO DE CONSULTAS ONLINE 
• MÓDULO DE AUTOMATIZACION DE ORDENES 

 
 

A continuación, presentamos el manual de uso de la plataforma HOME BROKER.  
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INGRESO A LA PLATAFORMA 
 

PANTALLA DE AUTENTICACION O INGRESO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

En esta pantalla inicial de 
autenticación o ingreso de 
clientes, se debe ingresar:  
o Numero de documento 
o Usuario   
o Contraseña 
 

Para el primer login, el Agente envia 
un email al cliente, con su 
CONTRASEÑA INICIAL y con un 
instructivo para crear su USUARIO 
 
Contraseña: La contraseña inicial es 
proporcionada por el ALyC y debe 
ser cambiada por el cliente en el 
primer ingreso. 
 
Usuario: es creado por cada 
comitente. 
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Finalizada la etapa de validación, ingresará a la plataforma informativa/operativa, donde dispondrá de las 
siguientes opciones: 

 

HERRAMIENTAS DE LA PARTE SUPERIOR DE LA PANTALLA 

 

 
 
Ahora vamos a explicar punto por punto, las herramientas de la parte superior del Home Broker: 

 

 

 

 

 

 

 

Cuenta Comitente: al ingresar con su DNI, el titular puede ver todas las cuentas comitentes que tiene 
asociadas, o en las que es titular, cotitular, firmante, apoderado, o el tipo de relación que tenga. 

El ALyC puede asignarle perfiles o atributos a una persona en cada cuenta. 

                

                   1                                             2                                   3                      4                 5 

En este caso, el cliente, 
al ingresar con su DNI, 
puede operar o consultar 
con las cuentas 1000, 
1003, 1004 y 1005 
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Esta operatoria es solo para ALYC con el Modulo de Cambio instalado, y con el tramite BCRA para ser 
Agencia de Cambio. 

COMPRA – VENTA DE DOLARES: permite realizar esta operatoria online, y las cotizaciones se 
administran desde el Sistema de Gestión (Proceso: PRECIOS DE PIZARRA) 

 
 

 

 

 MENSAJES A LOS CLIENTES: Home Broker permite enviar mensajes a los clientes para que 
estos accedan a ellos desde la plataforma. 
El envío de estos mensajes se realiza desde el Sistema de Gestión mediante el proceso que se encuentra 
en el menú: BURSATIL / TRATAMIENTO DE ARCHIVOS / HOME BROKER / ALTA MENSAJES WEB 
Estos mensajes se pueden generar de distintas formas: 

o INDIVIDUAL: para un cliente en particular, el cual debemos indicar. 
o ESPECIE: para todos los tenedores de una especie 
o DISPARADOR: para grupos de clientes prestablecidos a través de los Disparadores del Sistema 

o MANAGER: para todos los clientes de un Manager o Productor. 
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 ESTADO DE ORDENES: este botón nos permite un acceso rápido a una pantalla que nos 
muestra el Estado de las Ordenes de este comitente. 

               

 

 PORTALES DE INTERES O LINKS: HB tiene una herramienta que permite que el ALYC defina 
links para que los clientes accedan: páginas web, archivos de informes o research, o cualquier otro link 
que quieran publicar. 

Estos LINKS o PORTALES de interes, son administrados por algun SUPER USUARIO del ALyC 
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En esta pantalla algun super usuario puede ir agregando NOMBRE (es el que ven los clientes) y 
una URL, que es el link o vinculo para acceder automaticamente al mismo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTUALIZAR DATOS DEL COMITENTE: este botón nos abre una pantalla que nos permite actualizar 
datos de este comitente: 
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BOTON DE CONFIGURACION: este botón permite que el comitente defina varios parámetros del HOME 
BROKER: 

 

 

 

 

Desde esta solapa, el 
cliente puede cambiar su 
clave (en el primer ingreso a 
la plataforma es obligatorio), 
o cerrar su sesión. 

Desde esta solapa, el cliente puede: 
 

 elegir los colores de las pantallas entre 
MODO NOCHE (pantalla oscura) y MODO DIA 
(pantalla clara). 
 
FORMATO MENU: Habilitar la barra de menu 
lateral: por default la barra de menu esta oculta en 
el margen izquierdo de la pantalla, y destildando 
este item, la pantalla pasa a ubicarse arriba a la 
izquierda como un menu desplegable (vemos un 
ejemplo mas abajo) 
 
SECCION DE INICIO: Permite que cada cliente 
pueda definir la consulta del menu con la que 
quiere iniciar su sesión 
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FORMATO DEL MENU: Cada comitente puede elegir el formato que le resulte mas comodo para los 
menues de opciones de la plataforma. 

MENU LATERAL: esta oculto en el margen izquierdo y aparece cuando pasamos con el mousse sobre 
este sector: 

                

 

 

MENU DESCOLGABLE: se encuentra minimizado en el margen superior izquierdo y aparece haciendo 
click en el icono de menú desplegable. 
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ALCANCES DE LA PLATAFORMA HOME BROKER 
 

PORTAFOLIO 
 
PORTAFOLIO GRAFICADO 
 
 

 
 
 
Esta consulta muestra distintos tipos de información: 
 

1. GRAFICOS que muestran la posición o portafolio de esta cuenta comitente, vista desde distintos 
angulos:  

a. POR MONEDA: graficado por moneda y luego la composición dentro de cada moneda, 
como vemos arriba en la pantalla de ejemplo. 

 
 
 
 
 
 
 

1 2 

3 

4 
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b. DETALLE POR MONEDA 
 

                         
 
 

c. DETALLE POR ACTIVO:  
 

                                     
 
 
 

2. RESULTADO DEL DIA: Esta consulta nos ofrece un pantallazo rápido de nuestra posición y de la 
situación del mercado en este momento. Nos muestra el resultado que se daría vendiendo toda 
nuestra cartera en este momento, porque toma la posición y precios al cierre del dia anterior y la 
compara con la cartera y precios online (tiene en cuenta las operaciones intradiarias concertadas 
por esta cuenta en el dia), obteniendo un resultado, que se refleja en verde (ganancia) y rojo si es 
perdida.  
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3. HEAT MAP O MAPA DE CALOR: es una representación grafica de la situación online del mercado, 
donde los cuadrados mas grandes indican mayor volumen operado en ese activo y las alzas o 
bajas están representadas con la intensidad de los colores VERDE y ROJO. 

 
 
 

 
 
 

4. GRAFICOS DE LA EVOLUCION DE LA INVERSION EN PESOS Y DOLARES DE LA CUENTA 
COMITENTE:  

 

              

Vista de los distintos paneles de precios 
Acceso rapido a la 
consulta de precios online 
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PORTAFOLIO RESUMIDO 
 
En esta consulta vemos primero un resumen de la posición o portafolio de esta cuenta comitente 
(expresada en pesos) y luego un detalle de los activos separados por moneda. 

Podemos operar cualquier activo de nuestra posición, desde los botones de la consulta:  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Todas las consultas pueden exportarse a archivo 
EXCEL o PDF 
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PORTAFOLIO VALORIZADO ONLINE 

En esta consulta se puede ver el total de la posición del cliente, valorizada online. 

Esta consulta podemos dividirla en 2 partes: 

1. Resumen de la posición / portafolio de esta cuenta comitente, expresada siempre en pesos. 

2. Detalle del portafolio de este cliente que a su vez se divide en:  

a. Saldos en las distintas monedas, con la posibilidad de ver los vencimientos. 

b. Activos que componen la posición de esta cuenta, separados por tipo de activo: Acciones 
en pesos, Titulos Publicos en Pesos, Fondos Comunes de Inversion, Opciones, Acciones 
en Dolares, etc.  

Ademas del Estado, Cantidad, Precio online e Importe, esta consulta nos muestra que 
porcentaje sobre el total de la posición representa cada activo, su costo, porcentaje de 
variación respecto a ese costo, y el resultado obtenido por activo. 

Presionando el botón operar, el sistema lo direcciona a la ventana de ingreso de una orden. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Podemos abrir los vencimientos de 
cada moneda para ver lo vencido y 
a vencer en los distintos plazos. 

1 

2 



 

 

15 

 

 

 

 

 

PORTAFOLIO VALORIZADO A UNA FECHA 
 

Similar a la consulta del Portafolio Valorizado Online, pero a una fecha determinada. 

En esta consulta se puede ver el total de la posición del cliente a una fecha, valorizada con los precios de 
cierre a ese dia elegido. 

Esta consulta podemos dividirla en 2 partes: 

1. Resumen de la posición / portafolio de esta cuenta comitente, expresada siempre en pesos. 

2. Detalle del portafolio de este cliente que a su vez se divide en:  

a. Saldos en las distintas monedas, con la posibilidad de ver los vencimientos. 

b. Activos que componen la posición de esta cuenta, separados por tipo de activo: Acciones 
en pesos, Titulos Publicos en Pesos, Fondos Comunes de Inversion, Opciones, Acciones 
en Dolares, etc.  

Ademas del Estado, Cantidad, Precio online e Importe, esta consulta nos muestra que 
porcentaje sobre el total de la posición representa cada activo, su costo, porcentaje de 
variación respecto a ese costo, y el resultado obtenido por activo. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

2 

Fecha digitada por el cliente 

GRAFICOS TRADING VIEW: Desde varias 
pantallas podemos acceder a los graficos 
historicos e intradiarios de cada especie. La 
misma informacion, pero en una pantalla mas 
grande, podemos verla desde la consulta de 
precios online 
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PORTAFOLIO DOLARIZADO 
 
Esta consulta nos muestra la posición del cliente, expresada en dólares (posición en pesos por un tipo de 
cambio que se indica en la consulta). 

Esta consulta podemos dividirla en 2 partes: 

1. Resumen de la posición / portafolio de esta cuenta comitente, expresada siempre en dólares 

2. Detalle del portafolio de este cliente que a su vez se divide en:  

a. Saldos en las distintas monedas, con la posibilidad de ver los vencimientos. 

b. Activos que componen la posición de esta cuenta, separados por tipo de activo: Acciones 
en pesos, Titulos Publicos en Pesos, Fondos Comunes de Inversion, Opciones, Acciones 
en Dolares, etc.  

Ademas del Estado, Cantidad, Precio online e Importe, esta consulta nos muestra que 
porcentaje sobre el total de la posición representa cada activo, su costo, porcentaje de 
variación respecto a ese costo, y el resultado obtenido por activo. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

1 

2 
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FUTUROS Y OPCIONES 
 
En esta consulta vemos la posición de FUTUROS y OPCIONES de esta cuenta, con el detalle de la 
posición lanzada cubierta, lanzada descubierta, titular, el precio promedio de compra o venta y el saldo final 
de cada base. 
 

 
 
 
MOVIMIENTOS 
 
PESOS 

Ingresando los parámetros de la fecha de inicio y final del reporte, se accede a los movimientos en pesos 
generados en la cuenta comitente, en ese periodo de tiempo.  

 

En el primer cuerpo, se pueden ver los movimientos de pesos realizados, ordenados por fecha de 
liquidación y en orden descendente. Y en el segundo cuerpo un resumen de los tipos de movimiento con 
sus totales. 
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PESOS POR TIPO DE OPERACIÓN  

Esta consulta es similiar a la anterior, pero permite filtrar la información por TIPO DE OPERATORIA y/o 
ESPECIE 

Ingresando los parámetros solicitados: Desde y hasta fecha, Especie y Tipo de Operatoria, se visualiza en 
el primer cuerpo el detalle de los movimientos (de acuerdo a la operatoria seleccionada), ordenados por 
fecha de liquidación. El campo ESPECIE puede quedar vacio si queremos ver los movimientos de todas 
las especies. 

En el segundo cuerpo, vemos un resumen detallado de los tipos de movimientos totalizados. 

En este caso solicitamos la información de todos los DIVIDENDOS Y RENTAS que impactaron en esta 
cuenta comitente desde el 01/01/2019: 
 

Podemos ver en formato PDF, los comprobantes que dieron origen a cada movimiento 
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MONEDA EXTRANJERA 
 

Ingresando los parámetros de la fecha de inicio y final del reporte, se accede a los movimientos en 
monedas extranjeras generados en la cuenta comitente, en ese periodo de tiempo.  

En el primer cuerpo, se pueden ver los movimientos de moneda extranjera realizados, ordenados por 
moneda, y luego dentro de cada una, por fecha de liquidación y en orden descendente. Y en el segundo 
cuerpo un resumen de los tipos de movimiento con sus totales. 
 

Podemos ver en formato PDF, los comprobantes que 
dieron origen a cada movimiento 
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MONEDA EXTRANJERA POR TIPO DE OPERACIÓN 
 

 
 

Esta consulta es similiar a la anterior, pero permite filtrar la información por TIPO DE OPERATORIA y/o 
ESPECIE 

Ingresando los parámetros solicitados: Desde y hasta fecha, Especie y Tipo de Operatoria, se visualiza en 
el primer cuerpo el detalle de los movimientos efectuados en moneda extranjera (de acuerdo a la 
operatoria seleccionada), ordenados por fecha de liquidación. El campo ESPECIE puede quedar vacio si 
queremos ver los movimientos de todas las especies. 

En el segundo cuerpo, vemos un resumen detallado de los tipos de movimientos totalizados. 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
MOVIMIENTOS DE CUSTODIA 

Ingresando los parámetros solicitados: Desde / hasta fecha y Especie, se visualiza en el primer cuerpo el 
detalle de los movimientos de custodia efectuados en las distintas especies, ordenados especie y dentro 
de cada una, por fecha de liquidación. El campo ESPECIE puede quedar vacio si queremos ver los 
movimientos de todas las especies. 
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MOVIMIENTOS DE FUTUROS Y OPCIONES 

Ingresando los parámetros solicitados: Desde / Hasta Fecha, se accede al detalle cronológico de los 
movimientos de lotes, futuros u opciones, ordenadas alfabéticamente, dentro del periodo solicitado. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
RESULTADOS 
 
RESULTADO DEL DIA 
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Esta consulta nos abre una ventana “pop up”, que ofrece un pantallazo rápido de la situación del portafolio 
o posición de este comitente, en este momento.  
Nos muestra el resultado que se daría vendiendo toda la posición a precios online, porque toma la posición 
y precios al cierre del dia anterior y la compara con la cartera y precios online (tiene en cuenta las 
operaciones intradiarias concertadas por esta cuenta en el dia), obteniendo un resultado, que se refleja en 
verde (ganancia) y rojo si es perdida.  
 
 
 
 
 
 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
RESULTADO POR ESPECIE 
 

Primero se debe ingresar la fecha desde la que analizaremos el resultado por especie. 

Actualizar la 
informacion 

Cerrar la ventana 
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El reporte muestra la tenencia, el precio promedio ponderado (PPP), la inversión, el precio y el importe al 
ultimo precio de cierre y el resultado (ganancia o pérdida). 

Precio promedio ponderado (PPP): compuesto por el promedio de las compras y aranceles desde la fecha 
seleccionada. 

Inversión: es la cantidad por el PPP. 

Importe: es la cantidad por el precio actual. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
ANALISIS DE INVERSION GLOBAL 
 

Todas las consultas pueden exportarse a archivo 
EXCEL o PDF 
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Esta consulta nos muestra el resultado de la inversión global de toda nuestra cartera en un periodo de 
tiempo. Realiza una comparación entre dos fechas, y analiza el resultado obtenido. 
Primero debemos elegir desde / hasta fecha para determinar el periodo a analizar: 
 

 

 

Luego, la consulta nos muestra:  

1) Un resumen del análisis, con un primer renglón con el resultado: GANANCIA O PERDIDA del 
periodo solicitado. Ademas en esa línea también vemos la TIR (tasa) que arrojó ese periodo y la 
tasa anualizada.  

Luego, en los siguientes renglones, vemos como se compone el análisis de la inversión global 
realizado, donde vemos: 

• Portafolio a la fecha de inicio elegida, que coincide con el detalle que veremos en el punto 
2) de la pantalla 

• Incrementos y decrementos (entradas y salidas de fondos o activos, que no fueron 
compras y ventas), que coinciden con el detalle que veremos en el punto 3) 

• Importe total invertido. Este dato también esta calculado en el ultimo renglón del punto 3) 
de esta pantalla. 

• Portafolio a la fecha final del periodo elegido, que surge del detalle que veremos en el 
punto 4) de esta pantalla 

2) Detalle del portafolio a la fecha inicial elegida, valorizado a los precios de esa fecha 

3) Detalle de incrementos y decrementos de la cartera, que no fueron producto de compras y ventas, 
como pueden ser: entradas y salidas de monedas y transferencias de títulos. 

4) Detalle de la posición valorizada a la fecha final elegida. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PANTALLA DE LA CONSULTA DE ANALISIS DE INVERSION GLOBAL: 
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ANALISIS DE INVERSION GLOBAL EN DOLARES 

Esta consulta es similar al análisis en pesos, pero nos muestra el resultado de la inversión global en 
dólares, de toda nuestra cartera en un periodo de tiempo. Realiza una comparación entre dos fechas, y 
analiza el resultado obtenido. 
Para el cálculo toma el TIPO DE CAMBIO de cada momento: para las posiciones valorizadas a fecha de 
inicio y final, toma el TC de esas dos fechas, y para los incrementos y decrementos, toma el TC de la fecha 
de cada movimiento. 
 
 
 
 

1

2

3

4
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OPERACIONES CONCERTADAS 
 
BOLETOS DEL DIA 
 
En esta consulta podemos ver el detalle de las operaciones concertadas en el dia, o en días anteriores. 
Es muy útil para las operaciones del dia, que no se ven reflejadas en la cuenta comitente hasta tanto el 
ALYC las contabilice luego del cierre del mercado. 
Por defecto vemos un resumen de cada boleto / operación, pero podemos ampliar la información haciendo 

click en el botón , que se encuentra en cada movimiento. 
 

 

 

 

OPERACIONES DEL DIA 

En esta consulta vemos un resumen de las operaciones concertadas en el dia, o en días anteriores 
(seleccionar la fecha elegida para ver la consulta). Para ver el detalle de los boletos de estas operaciones, 
conviene acceder a través de la consulta de Boletos del Dia. 
Es muy útil para las operaciones del dia, que no se ven reflejadas en la cuenta comitente hasta tanto el 
ALYC las confirme y contabilice, luego del cierre del mercado. 
 

 

 
 

Ampliar información / ver detalle 

DETALLE 
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A LIQUIDAR 
 

En esta consulta vemos las operaciones que tenemos pendientes a liquidar. 
 

 

 

 

 
OPERAR 
 
Este menú intenta agrupar las opciones que tienen los comitentes para realizar todo tipo de operaciones o 
transacciones desde esta plataforma web. Dependiendo las operatorias que tenga habilitada cada ALYC, 
desde el Home Broker es posible operar: 

o OPERATORIA ONLINE 

o BYMA: a través del DMA FIX con este mercado se pueden operar acciones, 
bonos y opciones. 

o ROFEX 

o ORDENES PARA LA MESA: posibilidad de enviar ordenes que no se operan 
automáticamente a través de ningún DMA, sino que llegan a la mesa de operaciones 
del ALyC. 

o INGRESO DE ORDENES DE CAUCIONES y LICITACIONES.  

o TRANSFERENCIAS / MOVIMIENTOS DE FONDOS: permite solicitar transferencias 
bancarias a las cuentas registradas o informar depósitos realizados, adjuntando 
comprobantes. 

o ALERTAS DE PRECIOS: permite ingresar parámetros de precios, que automatizan el 
envio de alertas, cuando los activos en cuestión alcanzan esos precios. 

o SUSCRIPCIONES Y RESCATES DE FCI: permite realizar esta operatoria online 
desde la web (solo para ALYC con el Modulo de ACyDI FCI) 

o COMPRA – VENTA DE DOLARES: permite realizar esta operatoria online desde la 
web (solo para ALYC con el Modulo de Cambio instalado, y con el tramite BCRA para 
ser Agencia de Cambio) 
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LIMITES PARA OPERAR 
 
El modulo de Automatización de ordenes permite configurar controles o limites para la operatoria 
automatizada de los comitentes.  
Algunos límites los tienen todos los clientes por defecto y otros deben ser configurados particularmente 
para cada cuenta. 
 
ORDENES DE COMPRA: 
Por default todos los clientes que ingresan órdenes de compra a través de la página web tienen los 
siguientes límites: 

o Pesos disponibles: deben tener los pesos depositados en la cuenta comitente y disponibles para 
operar 

o + / -  los pesos a liquidar por operaciones a vencer antes del vencimiento de la operación que está 
queriendo ingresar 

o -  los pesos correspondientes a las órdenes de compra pendientes de ejecutarse que ese 
comitente tenga ingresadas a través de la pagina web 

o + / -  los pesos resultantes de los boletos u operaciones concertadas en el día, ingresadas por la 
pagina web u otra metodología de captación de órdenes, pero que no fueron actualizadas aun en 
el sistema de gestión. 

 
Además, pueden configurarse los siguientes límites adicionales: 

o + Límite de crédito: se puede configurar para cada cuenta comitente un límite de crédito para 
compra, que se trata de un monto en pesos hasta el cual el comitente puede comprar sin saldo 
disponible.  

Este límite se configura desde el sistema de gestión bursátil, en el Menu: BURSATIL / 
TRATAMIENTO ARCHIVOS / ARCHIVOS ADICIONALES / MODIFICA LIMITE DE CREDITO 

 

o +  Caución: otro límite adicional es marcar a ese comitente como OPERA EN PASE Y CAUCION. 
Esta marca se realiza desde el Sistema de Gestión Bursátil, dentro de la solapa de datos 
OPERATIVOS de los procesos de ALTA DE COMINTENTES y MODIFICACION DE 
COMITENTES. Esta marca permite que el sistema calcule automáticamente el monto que podría 
caucionar ese comitente para generarle saldo para comprar, y para ese cálculo tiene en cuenta 
también la especie que está comprando y todos los aforos de las especies en cartera. 

Para configurar los aforos de cada especie hay que tener en cuenta dos pantallas: 
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1) Maestro de Especies: Este proceso esta en el menú BURSATIL / TRATAMIENTO DE 
ARCHIVOS / ARCHIVOS MAESTROS. En esa pantalla, se debe indicar para cada especie 
que puede caucionarse, en que LISTA DE PASE Y CAUCION se encuentra. 

2) ABM de Listas de Especies: este proceso se encuentra en el menú BURSATIL / 
TRATAMIENTO DE TABLAS. Desde esta pantalla definimos los parámetros de las listas de 
especies (definidas por el Mercado de Valores), en este caso nos interesan los AFOROS para 
CAUCIONES de las distintas especies.  

     

 

Ejemplo Orden de Compra Rechazada: 

 

 

ORDENES DE VENTA: 

Por default todos los clientes que ingresan órdenes de venta a través de la página web tienen los 
siguientes límites: 

o Títulos disponibles: los títulos correspondientes a esa orden de venta deben estar disponibles en 
la tenencia del cliente a la fecha de liquidación de la operación ingresada. 
 

 
 
 
 

Debemos elegir una lista de especies, seleccionar 
CAUCIONES y la moneda, después indicamos el 
porcentaje de AFORO definido por el Mercado de 
Valores para esta lista de especies y podemos 
definirle también un porcentaje de AFORO INTERNO 
(para ser utilizado en el calculo de este limite 
adicional para que los comitentes operen a través de 
los módulos web). Si no definismo un aforo interno, 
el Sistema toma el % de Aforo oficial. 
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Ejemplo Orden de Venta Rechazada: 

 

 
ORDENES DE VENTA OPCIONES: 
Para la venta de opciones todos los clientes tienen los siguientes controles: 

o El Sistema controla que la operación no se trate de un Cierre de Posición 

o De lo contrario, el sistema primero revisa que el comitente tenga en su tenencia los títulos 
correspondientes a esa venta para entregarlos en garantía (Lanzador Cubierto) 

o Si no tiene títulos y la especie se puede lanzar en descubierto (no todas las especies se pueden 
lanzar en descubierto y el sistema prevé una marca para ellas, en el proceso Tratamiento de 
Especies), el Sistema busca que el comitente tenga disponibles los pesos para cumplir con la 
garantía exigida. Para este cálculo realiza la misma metodología descripta para las órdenes de 
compras normales, y además incluye los pesos a cobrar por el lanzamiento. 

Importante: se debe tener en cuenta que los títulos o los pesos quedan comprometidos y en cierta manera 
retenidos, mientras la orden en cuestión este pendiente. 
 
ORDENES DE COMPRA OPCIONES: 
Para las órdenes de compra de lotes u opciones, el sistema utiliza la misma metodología de control de 
límites que para las órdenes de compra normales. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ORDEN RECHAZADA SIN SALDO 

En este ejemplo, este comitente 
no tiene saldo de la especie para 
vender. 
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CIRCUITO DE UNA ORDEN - OPERACION 

 
ORDENES: este es el circuito normal de las ordenes ingresadas por los clientes: 
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OPERAR ONLINE 

En esta pantalla podemos ingresar una orden para realizar una operación desde cero. 

Cuando ingresamos, la pantalla esta vacia y debemos elegir: 

o TIPO DE OPERACIÓN: COMPRA o VENTA 

               

o PLAZO: por defecto se toma el plazo normal que es de 48 hs. 

                       

o ESPECIE: debemos elegir la especie que queremos operar. Podemos hacerlo ingresando el código 
numérico de la especie, el ticker (GGAL, AY24, YPFD, etc.) o bien buscando alfabéticamente 
(cuantas mas letras ingresamos, mas acotada es la búsqueda). 

                         

Cuando seleccionamos una especie, en la pantalla de la derecha vemos las puntas u ofertas 
ingresadas en el mercado para este activo. 

o PRECIO: es un campo obligatorio para completar. Cuando seleccionamos una especie, en la 
pantalla de la derecha vemos las puntas u ofertas ingresadas en el mercado para este activo, las 
cuales podemos usar de referencia para ingresar el precio. 

o CANTIDAD o IMPORTE: podemos ingresar la cantidad a comprar / vender, o bien un importe que 
queremos operar de esa especie. 

o VENCIMIENTO: por defecto las ordenes tienen vencimiento en el dia, pero podemos digitar una 
fecha posterior para que esta orden este vigente hasta ese dia. 

 

Busqueda 
alfabetica 
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VISTA DE LA PANTALLA EN BLANCO, SIN DATOS INGRESADOS: 
 

 
 
 
Una vez que elegimos la especie, en la pantalla de la derecha vemos las puntas / ofertas ingresadas en el 
mercado para este activo, las cuales podemos usar de referencia para ingresar el precio: 
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CIRCUITO DEL INGRESO DE UNA ORDEN DESDE CERO 
 
Para ingresar una orden debemos elegir los datos obligatorios que vimos mas arriba: Tipo de Operación 
(compra /venta), Plazo (el plazo normal es 48 hs), Especie, Precio, Cantidad / Importe y Validez que por 
defecto es con vencimiento en el dia. 
 

 

 

                              
 
 
 
 
 
              

 

     

 

 
 

ORDEN ACEPTADA: la 
orden fue aceptada e 
ingresa en el sistema de 
negociacion del mercado. 

Desde esta pantalla podemos acceder a botones para:  
o Ingresar una nueva orden 
o Ir a Estado de Ordenes 
o Imprimir la orden ingresada 
o Enviar la orden por mail a la dirección de correo de este cliente 

 

En las pantallas de Estado de Ordenes (Ordenes ingresadas en el Dia) o en la del Historico de Ordenes 
(Ordenes de otros dias), tambien podemos acceder al detalle de las ordenes ingresadas y a Botones que 

CONFIRMACION: Vemos 
una pantalla con los datos 
de la orden ingresada, 
para confirmarla o 
cancelarla 
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Vamos a la consulta: ESTADO DE ORDENES. 
En esta consulta accedemos al detalle de la ordenes ingresadas en el dia, para esta cuenta comitente. 
Desde aca podemos consultar, anular o reenviar ordenes. 
En esta pantalla se pueden visualizar todo tipo de ordenes, no solo las de operaciones bursátiles, sino 
también los pedidos de transferencias de fondos, las solicitudes de suscripción o rescate de FCI, etc. 
 

 
 
 
 
 

 

                         
 

En este ejemplo, queremos anular la orden de Compra de 100 acciones de GGAL. Debemos 
presionar el boton de TACHO DE BASURA / ANULAR, luego nos muestra una pantalla para 
confirmar los datos de la orden en cuestión, si la aceptamos, queda anulada la orden 

Confirmamos la 
ANULACION 
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Los ESTADOS de las ordenes pueden ser los siguientes:  

o PENDIENTE: Esta orden por algún motivo no fue ingresada todavía en el sistema de negociación 
del mercado correspondiente.  

Si es dentro del horario operativo de ese mercado, la orden puede cambiar a estado Recibida. 

Fuera del horario operativo, las ordenes ingresadas quedan como pendientes 

o RECIBIDA: Esta orden esta cargada en el sistema de negociación del mercado correspondiente. En 
este estado puede ser anulada. 

o PARCIAL: Fue cumplida parcialmente, y puede llegar a completarse, pasando al estado de 
Cumplida. En el estado PARCIAL, permite la anulación de la parte que aun no fue operada. 

o CUMPLIDA: Fue complida o concertada en forma total, en el mercado correspondiente. NO puede 
ser anulada, pero si permite el reenvio de una orden similar. 

o PENDIENTE ANULAR: Esta anulación, por algún motivo no fue aceptada todavía en el sistema de 
negociación del mercado correspondiente.  

Si es dentro del horario operativo de ese mercado, la orden puede cambiar a estado Anulada. 

Fuera del horario operativo, las ordenes ingresadas quedan como pendientes 

o ANULADA: la orden fue anulada, el sistema permite reenviar una orden similar. 

o RECHAZADA MERCADO: la orden puede estar rechazada por infringe una regla de mercado, 
como por ejemplo: precio fuera de la banda permitida 

 
 
En la pantalla de Estado 
de ordenes, la orden 
quedó ANULADA y 
tenemos la opción de 
reenviarla. 
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Algunas de las ordenes no tienen tantas opciones de estado y no permiten ser anuladas desde la 
plataforma web, como por ejemplo: 

o OPERACIONES DE CAMBIO: para el caso de los ALyC que son Agencia de Cambio y permiten 
que sus comitentes compren o vendan dolares desde su plataforma web 

o OPERACIÓNES DE SUSCRIPCIONES / RESCATES DE FCI: Para el caso de los ALyC que son 
Agentes Colocadores Integrales de FCI, y permiten que sus comitentes suscriban o rescaten desde 
su plataforma web 

o TRANSFERENCIAS EMISORAS O RECEPTORAS DE FONDOS 
 
 
 
 
 
SUSCRIPCION DE FCI 
 
Desde esta pantalla podemos realizar SUSCRICIONES DE FONDOS COMUNES DE INVERSION. 
(Esta funcionalidad se encuentra habilitada solo para el caso de los ALyC que son Agentes Colocadores 
Integrales de FCI, y permiten que sus comitentes suscriban o rescaten desde su plataforma web). 
 
Primero debemos seleccionar de la lista de FCI habilitados, cual es el que queremos suscribir: 
 

 
 
Luego de elegido un FCI, vemos otra pantalla donde vemos: 

o El fondo que elegimos para suscribir. 
o Debemos elegir la moneda a suscribir. El proceso controla automáticamente que la moneda 

elegida, este permitida dentro de los parámetros o condiciones que tiene este FCI para operar. 
o Luego se digita el importe a suscribir, en la moneda elegida. 

 

 
 

CONTROLES AUTOMATICOS: El proceso controla automaticamente varios datos: 

o Que la moneda elegida este permitida para ese FCI 

o Dependiendo del horario establecido para ese FCI, la suscripción se hace efectiva ese 
dia o el siguiente habil. 
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Luego de ingresados todos los datos, vamos a la siguiente pantalla: 
 

 
 

CONFIRMACION: vemos todos los datos ingresados y debemos aprobar la operación: 
 

 

 

SOLICITUD SUSCRIPCION ENVIADA: la solicitud de suscripción fue aceptada, y la operación queda a la 
espera del próximo cierre del valor de la Cuotaparte de ese FCI, para calcular el importe final y la cantidad 
de cuotapartes suscriptas: 
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RESCATE DE FCI 
 
Desde esta pantalla podemos realizar RESCATES DE FONDOS COMUNES DE INVERSION. 
(Esta funcionalidad se encuentra habilitada solo para el caso de los ALyC que son Agentes Colocadores 
Integrales de FCI, y permiten que sus comitentes suscriban o rescaten desde su plataforma web). 
Primero vemos una pantalla con los FCI que este comitente tiene suscriptos en su cartera, y luego deberá 
elegir: 

o El fondo que quiere rescatar 
o El Tipo de Rescate que puede ser parcial o Total 

 
En este ejemplo elegimos un FONDO y luego el tipo de rescate, que será PARCIAL: 
 

 
 
En esta segunda pantalla debemos elegir para realizar un rescate en IMPORTE (seleccionar un monto en 
pesos o dólares a rescatar) o por cantidad de CUOTAPARTES. 
En este ejemplo, queremos hace un rescate por importe, y solicitamos $ 15.000,- 
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CONFIRMACION: vemos todos los datos ingresados y debemos aprobar la operación: 
 

     
 
SOLICITUD RESCATE ENVIADA: la solicitud de rescate fue aceptada, y la operación queda a la espera del 
próximo cierre del valor de la Cuotaparte de ese FCI, para calcular el importe final y la cantidad de 
cuotapartes rescatadas: 
 

     
 
 
TRANSFERENCIAS DE FONDOS 

TRANSFERENCIAS / MOVIMIENTOS DE FONDOS: permite solicitar transferencias bancarias a las 
cuentas registradas o informar depósitos realizados, adjuntando comprobantes. 
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El cliente, lo primero que tiene que elegir es si quiere: 

o Informar un ingreso de fondos: para el caso en que el comitente realizo un deposito o 
transferencia a una cuenta bancaria del Agente, y quiere informarlo para que sea acreditado en su 
cuenta comintente 

o Solicitar un egreso de fondos: el cliente ingresa una solicitud de retiro o egreso de fondos de su 
cuenta comitente, que el Agente instrumentará a través de cheque o transferencia.  

              

Por defecto esta operatoria requiere una intervención manual de una persona responsable en el ALyC, 
que debe conciliar las transferencias/depósitos recibidos en las cuentas bancarias del Agente, y ejecutar 
las solicitudes de egresos de fondos, mediante transferencias desde el home banking. 

 

TRANSFERENCIAS AUTOMATICAS: tenemos disponible con un par de bancos, la automatización total 
de estos procesos mediante APIs o conexiones: 
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Ahora si vemos las pantallas de la plataforma web: 
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En este caso, vemos un ejemplo de INFORMAR INGRESO DE FONDOS. 
El cliente ingresa los datos de la transferencia o deposito que realizo a alguna cuenta bancaria del ALYC, 
para ser acreditada en su cuenta comitente. 
Los datos requeridos son: 

o MONEDA: seleccionar entre pesos y dólares 

o IMPORTE: es el monto depositado o transferido 

o TIPO: Transferencia o deposito 

o CBU ORIGEN: debemos elegir entre alguna de las cuentas bancarias declaradas ante el 
ALyC, que aparecen en el menú desplegable. 

o CBU DESTINO: debemos elegir entre alguna de las cuentas bancarias disponibles del 
ALyC, que aparecen en el menú desplegable. 

o FECHA: fecha del deposito / transferencia 

o ARCHIVO ADJUNTO: el cliente puede adjuntar algún archivo, habitualmente una boleta de 
deposito o comprobante de la transferencia realizada. 
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Si vamos a la consulta de ESTADO DE ORDENES vemos que el ingreso de fondos fue informado, y en 
este caso queda en estado PENDIENTE porque alguien responsable en el ALYC debe confirmarlo. 
Si el ALyC tiene implementada alguna API con un Banco esta acreditación de los fondos en la cuenta 
comitente del cliente es automática. 
 

 

 

 
SOLICITAR EGRESO DE FONDOS: En este caso, vemos un ejemplo de una solicitud de egreso 

 
El cliente ingresa una solicitud de retiro o egreso de fondos de su cuenta comitente, que el Agente 
instrumentará a través de cheque o transferencia.  
Los datos requeridos son: 

o MONEDA: seleccionar entre pesos y dólares 
o IMPORTE: es el monto que el cliente quiere retirar 
o TIPO: Transferencia o cheque 
o CBU DESTINO: el cliente debe elegir entre alguna de las cuentas bancarias que tiene 

declaradas ante el ALyC, que aparecen en el menú desplegable. 
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Si vamos a la consulta de ESTADO DE ORDENES vemos que el egreso de fondos fue solicitado, y en este 
caso queda en estado PENDIENTE porque alguien responsable en el ALYC debe ejecutarlo. 

Si el ALyC tiene implementada alguna API con un Banco esta acreditación de los fondos en la cuenta 
bancaria del cliente es automática. 

 

 

 

 

ESTADO DE ORDENES 
 

En esta consulta accedemos al detalle de la ordenes ingresadas en el dia, para esta cuenta comitente. 

Desde aca podemos Consultar, Anular o Reenviar ordenes. 

En esta pantalla se pueden visualizar todo tipo de ordenes, no solo las de operaciones bursátiles, sino 
también los pedidos de transferencias de fondos, las solicitudes de suscripción o rescate de FCI, etc. 
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En la pantalla de Estado 
de ordenes, la orden 
quedó ANULADA y 
tenemos la opción de 
REENVIARLA. 

En este ejemplo, queremos anular la orden de Compra de 100 acciones de GGAL. Debemos 
presionar el boton de TACHO DE BASURA / ANULAR, luego nos muestra una pantalla para 
confirmar los datos de la orden en cuestión, si la aceptamos, queda anulada la orden 

Confirmamos la 
ANULACION 
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Los ESTADOS de las ordenes pueden ser los siguientes:  

o PENDIENTE: Esta orden por algún motivo no fue ingresada todavía en el sistema de negociación 
del mercado correspondiente.  

Si es dentro del horario operativo de ese mercado, la orden puede cambiar a estado Recibida. 

Fuera del horario operativo, las ordenes ingresadas quedan como pendientes 

o RECIBIDA: Esta orden esta cargada en el sistema de negociación del mercado correspondiente. En 
este estado puede ser anulada. 

o PARCIAL: Fue cumplida parcialmente, y puede llegar a completarse, pasando al estado de 
Cumplida. En el estado PARCIAL, permite la anulación de la parte que aun no fue operada. 

o CUMPLIDA: Fue complida o concertada en forma total, en el mercado correspondiente. NO puede 
ser anulada, pero si permite el reenvio de una orden similar. 

o PENDIENTE ANULAR: Esta anulación, por algún motivo no fue aceptada todavía en el sistema de 
negociación del mercado correspondiente.  

Si es dentro del horario operativo de ese mercado, la orden puede cambiar a estado Anulada. 

Fuera del horario operativo, las ordenes ingresadas quedan como pendientes 

o ANULADA: la orden fue anulada, el sistema permite reenviar una orden similar. 

o RECHAZADA MERCADO: la orden puede estar rechazada por infringe una regla de mercado, 
como por ejemplo: precio fuera de la banda permitida 

Algunas de las ordenes no tienen tantas opciones de estado y no permiten ser anuladas desde la 
plataforma web, como por ejemplo: 

o OPERACIONES DE CAMBIO: para el caso de los ALyC que son Agencia de Cambio y permiten 
que sus comitentes compren o vendan dolares desde su plataforma web 

o OPERACIÓNES DE SUSCRIPCIONES / RESCATES DE FCI: Para el caso de los ALyC que son 
Agentes Colocadores Integrales de FCI, y permiten que sus comitentes suscriban o rescaten desde 
su plataforma web 
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o TRANSFERENCIAS EMISORAS O RECEPTORAS DE FONDOS 

 

 
 
 
 
HISTORICO DE ORDENES 

En esta pantalla accedemos al histórico de las ordenes ingresadas, desde la fecha elegida.  

Podemos filtrar la información por tipo de operación y/o por especie. 

Los estados de las ordenes son los que detallamos en el punto: ESTADO DE ORDENES 
 

 
 

 

       

 

 

 

Todas las consultas pueden 
exportarse a archivo EXCEL o PDF 



 

 

49 

 

 

 

 

 

 

 

PODER DE COMPRA 
 

 
 

Este proceso le muestra al comitente los saldos disponibles en pesos para operar en los distintos plazos de 
vencimientos de las operaciones.  

Este calculo se realiza teniendo en cuenta los siguientes datos: 

o Pesos disponibles: pesos depositados en la cuenta comitente y disponibles para operar 

o Ordenes pendientes: menos los pesos correspondientes a las órdenes de compra pendientes de 
ejecutarse que ese comitente tenga ingresadas a través de la pagina web 

o Operaciondes del dia: + / -  los pesos resultantes de las operaciones concertadas en el día, 
ingresadas por la pagina web u otra metodología de captación de órdenes. 

o + Límite de crédito: se puede configurar para cada cuenta comitente un límite de crédito para 
compra, que se trata de un monto en pesos hasta el cual el comitente puede comprar sin saldo 
disponible.  

o +  Caución: otro límite adicional es marcar a ese comitente como OPERA EN PASE Y CAUCION. 
Esta marca se realiza desde el Sistema de Gestión Bursátil, dentro de la solapa de datos 
OPERATIVOS de los procesos de ALTA DE COMINTENTES y MODIFICACION DE 
COMITENTES. Esta marca permite que el sistema calcule automáticamente el monto que podría 
caucionar ese comitente para generarle saldo para comprar, y para ese cálculo tiene en cuenta 
también la especie que está comprando y todos los aforos de las especies en cartera. 
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o Resultado Indice: menos el resultado de índices intradiario NEGATIVO (solo se contemplan los 
resultados negativos) 

 
 
 
 
 
PRECIOS ONLINE 
 
Esta consulta permite ver los precios online de los distintos mercados, y al utilizar el protocolo FIX de 
conexión, permite ver la profundidad de las ofertas u ordenes ingresadas en los sistemas de negociación.  

Esta es una de las pantallas mas importantes y complejas de la plataforma Home Broker, porque tiene 
muchas funcionalidades y herramientas disponibles. 

Para poder conocerla vamos a ir viéndola por partes. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 

PLAZO: selección del plazo de 
las ofertas / precios 

MOSTRAR OPERADAS: solo muestra los 
activos con operaciones concertadas. En 
algunos paneles esta opción es muy util 

Datos de la especie elegida. En este 
caso al hacer clic en GGAL del panel de 
precios, nos muestra: nombre y plazo de 
la especie, ultimo precio operado y 
porcentaje de variación del dia. Luego 
debajo vemos la profundidad del 
mercado (cinco puntas de compra y de 
venta) 

PANELES 
PRECIOS: paneles 
con precios de 
BYMA y 
MATBA/ROFEX 

Haciendo clic en una 
especie, accedemos a 
la prufundidad del 
mercado de ese titulo, y 
se autocompleta el 
campo ESPECIE para 
ingresar una orden. 

Si hicieramos clic en 
alguna de las puntas (PC 
Precio Compra / PV 
Precio Venta), ademas de 
la ESPECIE, la pantalla 
autcompleta el PRECIO 
operado tambien. 
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+ INFO: Si pasamos con el 
mousse sobre los nombres de 
las especies, accedemos a la 
informacion que el ALyC ingresó 
sobre las mismas. 

 
 

FAVORITOS: 
pintando las 
estrellitas al lado de 
cada nombre, 
podemos agregar 
papeles a nuestro 
PANEL DE 
FAVORITOS. Para 
eliminarlas de ese 
panel, podemos 
despintarlas desde 
cualquier panel o 
eliminarlas desde 
Favoritos 

GRAFICOS TRADING VIEW: Haciendo clic en el botón, 
accedemos a los gráficos historicos y diarios de cada especie con 
todas las HERRAMIENTAS DE TRADING VIEW a disposición. 
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 FAVORITOS: En este panel vemos solamente las especies que marcamos como favoritas desde 
cada panel de precios. Se pueden grabar especies de todos los paneles y de todos los mercados 
disponibles. 
Para elegirlas, solo debemos hacer clic en la estrella que esta al lado de cada nombre en los paneles de 
precios y para eliminarla de Favoritos, podemos hacer clic nuevamente desde los paneles originales o bien 
presionando el tachito de basura en los favoritos. 
En este panel, la información podemos verla en dos formatos:  

• LISTADO: es la visualización normal en todos los demás paneles. 

• RECUADROS CON OFERTAS: en esta opción vemos la profundidad del mercado con 5 ofertas de 
compra y de venta. 

 

 
 

 

 

LISTADO 
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PANEL OPCIONES 
 
Este panel cuenta con algunos puntos a descatar: 

• ACTIVO SUBYACENTE: Antes de las series o bases de una especie, vemos los datos del activo 
subyacente, para poder comparar en una misma pantalla la especie original, y sus opciones. 

• VISUALIZACION: En este panel, muchas veces, para visualizar la información es muy comodo ver 
solo las bases operadas (MOSTRAR OPERADAS) o bien BUSCAR solo una especie en particular. 

 
 

RECUADROS 
CON OFERTAS 
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HISTORICO DE PRECIOS 
 

Esta pantalla permite ver los PRECIOS DE CIERRE de cualquier especie, en un periodo de tiempo elegido. 

Las columnas de esta consulta nos muestran: 

o FECHA: es la fecha del dia 

o PRECIO PESOS: es el precio de cierre de esa especie elegida ese dia 
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o % S/ ANT: es el porcentaje de variación con respecto al precio de cierre del dia anterior. 

o % S/ INICIO: es el porcentaje de variación de esta especie, acumulado dentro del periodo de 
fechas elegido. 

o TIPO CAMBIO: es el tipo de cambio de ese dia 

o PRECIO U$S: es el resultado del precio de cierre de esa especie, dividido por el tipo de cambio del 
dia. 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

                         
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CARGAR NUEVA ALERTA 
 

Esta pantalla permite ingresar ALERTAS DE PRECIOS para que la plataforma nos avise automáticamente 
cuando un precio llega al valor que ingresamos. 

Este proceso esta pensado de acuerdo a una lógica normal del mercado, en la cual: 

o PRECIO BAJA, nos avisa para COMPRAR, y es por eso que toma en cuenta las ofertas o puntas 
vendedoras de esa especie elegida 

Periodo de fecha 
a consultar 

ESPECIE: debemos elegir la especie que 
queremos consultar. Podemos hacerlo 
ingresando el código numérico de la especie, el 
ticker (GGAL, AY24, YPFD, etc.) o bien 
buscando alfabéticamente (cuantas mas letras 
ingresamos, mas acotada es la búsqueda). 
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o PRECIO ALZA, nos avisa para VENDER, y es por eso que toma en cuenta las ofertas o puntas 
compradoras de esa especie elegida 

 

En este ejemplo, elegimos la especie GGAL, que tenia una cotización en el momento de ingresar el alerta 
de 63, entonces queremos que nos avise PRECIO ALZA para VENDER cuando hay ofertas en 65 y 
PRECIO BAJA para COMPRAR cuando hay ofertas en 60. Y decidimos que las alertas tengan vigencia 
hasta el dia 10 de septiembre: 

 

                                      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
CONSULTA ALERTAS 

Esta pantalla permite consultar y anular las alertas de precios ingresadas. 

Esta consulta nos muestra: 

o ESPECIE 

o PRECIO BAJA / PRECIO ALZA INGRESADOS 
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o FECHA LIMITE: es la fecha de vencimiento de las alertas, que ingresamos en la carga de las 
mismas. 

o ACCIONES: es la posición disponible que tiene este comitente en esta especie. 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
IMPUESTOS 
 
Este menú ofrece una serie de consultas e información útil para la liquidación de los distintos impuestos 
sobre los cuales se ven alcanzadas las cuentas comitentes. 
 
TOTALES POR ESPECIE 
Esta consulta nos muestra, ordenado por especie, todos los movimientos que se produjeron en el periodo 
de tiempo seleccionado. 

Nos recuerda que no se pueden ingresar ALERTAS 
con un plazo de vigencia mayor a los 30 dias, y que 
las alertas o avisos serán enviados al email 
registrado de este comitente. 
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RESULTADO IMPOSITIVO 
Esta consulta envía automáticamente un email al comitente con un archivo PDF con un documento que 
contiene:  

o CARATULA: con los datos de la cuenta comitente y el periodo contemplado. 

o METODOLOGIA DE CALCULO: explicación detallada del proceso de calculo del impuesto. 

o DETERMINACION DEL IMPUESTO: Calculo del impuesto a la renta financiera a pagar.  

o DETALLE de toda la información que tuvo en cuenta para los cálculos que realizó automáticamente. 
 

         
 
 
 
 
 
 
DIVIDENDOS Y RENTAS COBRADAS 

En esta consulta vemos el detalle de todos los DIVIDENDOS, RENTAS y AMORTIZACIONES que tuvo esta 
cuenta comitente en el periodo de tiempo elegido.  

Periodo de fecha a consultar 
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Primero vemos el detalle de los movimientos que impactaron en esta cuenta, y podemos acceder a los 
comprobantes respaldatorios de los mismos, y luego vemos un resumen en PESOS y DOLARES de todos 
los movimientos. 

La información también puede ser filtrada por especie. 
 
 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
TEST 
 
TEST PERFIL DEL INVERSOR 

Podemos ver en formato PDF, los comprobantes que 
dieron origen a cada movimiento 

DETALLE 

RESUMEN 
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Esta herramienta permite que los clientes completen y mantengan actualizado si Perfil del Inversor. 

Lo primero que tienen que tener en cuenta para que esta herramienta funcione, es que el ALyC debe 
tener cargada la plantilla del PERFIL DEL INVERSOR que eligieron para vuestros clientes. Esto se realiza 
desde el Módulo de PLA y FT del Sistema de Gestión (tenemos un manual para orientar al ALyC al 
respecto).  

Una vez que tienen parametrizado ese modelo en el Sistema, tienen que elegir entre una de estas tres 
opciones de control de dicho perfil en el Home Broker: 

a. Cuando el cliente ingresa a la web con DNI, Usuario y Contraseña, antes de acceder a las 
consultas, visualiza en la pantalla una advertencia que solo le permite acceder al Perfil 
para ingresarlo o modificarlo si esta vencido. NO PUEDE CONSULTAR NI OPERAR. 

b. Cuando el cliente ingresa a la web con DNI, Usuario y Contraseña, antes de acceder a las 
consultas, visualiza en la pantalla una advertencia y tiene la opción de REALIZARLO 
MAS TARDE, pero solo puede consultar. PUEDE CONSULTAR, PERO NO PUEDE 
REALIZAR NINGUN TIPO DE OPERACIÓN. 

c. Cuando el cliente ingresa a la web con DNI, Usuario y Contraseña, antes de acceder a las 
consultas, visualiza en la pantalla solo una advertencia. Presionando MAS TARDE, puede 
consultar y operar normalmente. Cada vez que ingrese al HB, le aparecerá esta 
advertencia. 

 

 

 

 

 

 

 

 


